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Nasza misja — zadowolenie zainteresowanych stron

Stworzy¢ wyjatkowq oferte na materiaty produkowane przez MAJSTER-POL tak, aby nasze produkty
byty wysokiej jakoéci za konkurencyjng cene. Dazymy do stworzenia sytuacji, w ktérej osoby stosujgce
nasze rozwigzania systemowe bedg po wielu latach ich uzytkowania w dalszym ciggu
usatysfakcjonowane wyborem produktéw marki MAJSTER-POL.

Nasze cele

* Ksztattowanie $wiadomosci pracownikéw wszelkiego szczebla odnoénie  osobistej
odpowiedzialnosci, za jako$¢ materiatéw produkowanych przez MAJSTER-POL,

e Ciggte doskonalenie wszystkich proceséw zwigzanych z wszystkimi zainteresowanymi
stronami.

* Osiggnigcie wiodgcej pozycji w kraju oraz rozwijanie sprzedazy za granica.

Nasze zadania

W zakresie personelu:
* stworzy¢ samo rozwijajacy si¢ zespot wspotpracujgcy w duchu wzajemnego zrozumienia
i otwarcia na potrzeby zainteresowanych stron,
e stworzy¢ warunki dla moralnego i materialnego dobrobytu pracownikéw dajac im odczué,
jak wazna role petnig w strukturze przedsiebiorstwa,
W zakresie marketingu:
® wyraznie zaznaczy¢ w $wiadomosci konsumenta oraz wszystkich z otoczenia organizacji fakt,
iz MAJSTER-POL daje im produkty najwyzszej jakosci i dba o ich zadowolenie,
¢ przez odpowiednie poczynania doprowadzi¢ do sytuacji, w ktérej marka MAJSTER-POL bedzie
rozpoznawalna w catym kraju oraz za jego granicami.
W zakresie technologii:
e $ledzi¢ nowe kierunki w dziedzinie chemii budowlanej i wykorzystywa¢ je do udoskonalania
produkcji i poszerzania oferty.

Wiasciciele zobowiazuja sie do spetnienia wymagan zainteresowanych stron, wymagan przepiséw
prawnych, norm i innych przepiséw majacych zastosowania do wyrobu oraz wymagan okre$lonych
przez organizacje.
Zatwierdzili wspdtwtasciciele:
Data 16.01.2020 .
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